SERVICIO DE SALUD COQUIMBO
CONSEJO INTEGRADOR DE LA RED ASISTENCIAL.

65 ANOS O MAS QUE REQUIERAN USO DE
AUDIFONO

HIPOACUSIA BILATERAL EN PERSONAS DE
65 ANOS O MAS QUE REQUIERAN USO DE
AUDIFONO

Servicio de Otorrinolaringologia.
Hospital de lllapel Dr. Humberto Elorza Cortés.
Noviembre 2020
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HIPOACUSIA EN MAYORES DE 65 ANOS. 9

/ /Epldermologla

CHILE ENS 2010: Prevalencia de hipoacusia en mayores de 65 anos es de
un 52 %

HIPOACUSIA
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DEPRESION Hipoacusia

mayor 65 afios -
Guia clinica AUGE. Hipoacusia mayores 65 anos. Serie guias clinicas Mi
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hipoacusia bilateral mayor o
igual de 65 anos es derivado
Hospital la Serena para
confirmacién diagnéstica,
tratamiento (adaptacion de
audifono) y seguimiento.

) /) HIPOACUSIA BILATERAL EN PACIENTES
MAYORES DE 65 ANOS.

DESVENTAJAS:

Paciente debe realizar mdultiples viajes desde la confirmacion
diagndstica hasta adaptacién y posterior seguimiento.

Pacientes de tercera edad, con patologias visuales, articulares que
dificultan su movilizacion. i

Situacion pandemia ha retrasado su atencidén, enlenteciendo /
proceso de adaptacién de audifono.

Nivel educacional bajo y deterioro cognitivo en algunos casos. /

/ /
Rechazo de pacientes y/o familiares a derivacién a La Serena. e
/l 4

. . / /
Poca adherencia al tratamiento. S
//// //
Gasto por multiples viajes. / R
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/' HIPOACUSIA BILATERAL EN PACIENTES

MAYORES DE 65 ANOS.

/,C/AL![/)AD DE ATENCION SERVICIO ORL ILLAPEL.

/

/ . . . . 7 Ve Ve . .
+-Recurso humano: 2 especialista otorrinolaringologia/ tecnélogo médico otorrino.

+ Recurso material:

1. Equipamiento: Audidmetro/ cdmara sonoamortiguada/ impedancidémetro.

2. Infraestructura.

+ Recurso financiero: Programa de prestaciones institucionales. (Servicio Salud Coquimbo)

+ Demanda: Lista de espera sospecha de hipoacusia ( 31/10/2020)

1. Lista de espera Chopa en HLS: (430 pacientes)
2.  COMGES HLS Origen Choapa (203 pacientes)

3.  Lista de espera Choapa en H. lllapel (76 pacientes) 506

PACIENTES




'/ /) HIPOACUSIA BILATERAL EN PACIENTES
e MAYORES DE 65 ANOS

/7 Beneficios/ impacto:

/
/

Proceso de adaptacion de audifono expedita.

Rapidez adaptacion.
Reducir lista de espera de hipoacusia en la provincia.

Mapa de derivacion méas descentralizado.
Adherencia a proceso de adaptacion.
Confortabilidad y bienestar para el paciente.
Reduccidn de costos de traslado = optimizar recursos.
Garantizar calidad de atencién.
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' // lLograr una mejoria en la calidad de vida y disminucion de la

///l/ /

/

/0 morbimortalidad, en las personas de 65 anos y mas, que presentan

~ _hipoacusia bilateral, a traves de la rehabilitacion de la comunicacion,

/ -

7

~~ mediante el uso de audifonos.

Obijetivos especificos

+ Mejorar la calidad de vida de la persona de 65 anos y mas con hipoacusia bilateral, mejorando su integracion
social y su autonomia.

+ Optimizar la indicacion del audifono en personas de 65 anos y mas con hipoacusia bilateral.

+ Mejorar la adherencia en el uso del audifono.

mayores. p

Guia clinica AUGE. Hipoacusia mayores 65 afos. Serie guias clinicas




- +Todo beneficiario de 65 anos y mas:

1. Con confirmacion diagnostica e indicacion medica de audifono, tendra acceso a
tratamiento y seguimiento.

2. En tratamiento tendra acceso a continuarlo.

Oportunidad:

Tratamiento:

Dentro de 45 dias desde confirmacion diagnostica.




-/ /) HIPOACUSIA BILATERAL EN PACIENTES
L MAYORES DE 65 ANOS

Hipoacusia en :
' Evaluacién ORL
paciente mayores de - .

65 afos : Hospital de lllapel

ILLAPEL CANELA SALAXIANC




Flujograma de manejo de la persomna de 65 amnos v mas con hipoacusia bilateral

COMNSLILTA NOR BN ILID&AD
Por disminucion de Lla audiscidn

mMéadico mo ORIL: Anammnesis, Otoscopia
Tratamiento: Tapon de Cerumen, Otitis
exrerma w media

I Control de Salud Amnual (ENIPARDY I
i TMiene usted dificultades para oir? I
|
-
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Control Salud amnual en ENMPOR

- T

Deriv acican a ORL | — Sin patologia ORL I

-

Control por ORL si tiene patologia ORL.

Sospecha de reguernr audifomno

+ Control por ORL si tiene patologia ORL.

si o tiene, control anual en EMIPAOR

si Mo tiemne, control anual en EMNMPAORA

Audiometria tonal, logoaudiometria

e impedanciomecriia
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ORL indica auvdifonos - Comienza la garantia
4 GES cuando ORL indica el
audiforso que cormmes ponde W
ITmplementacian de audiforsos I realizra norifcacitn GES

-

3 Sesiones Adaptacibn I
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4 Sesiomres Rehabilitacidm

-

Dermwvacidn a ORL
en Caso NecCesaro

A los S amnos por ORL con examenes audiomatricos

—Control anual por
Fonocaudiblogo o Tecndalogo Méeadico

Guia clinica AUGE. Hipoacusia mayores 65 afios. Serie guias clinieas /th/a[/ZQ’I’f’v



CUESTIONARIO HHIE-S
HEARING HANDICAP INVENTORY FOR THE ELDERY

Si Algunas No
veces
4 2 0

¢Alguna vez se ha sentido avergonzado al conocer
personas, debido a problemas para oir?

¢(Los problemas para oir le hacen sentr frustrado al
hablar con miembros de su familia?

¢, Tiene dificultad para oir cuando alguien le habla en voz
baja?

¢Alguna vez ha tenido limitaciones debido a problemas
para oir?

(Los problemas para oir le han causado dificultades al
visitar amigos, parientes o vecinos?

(Los problemas para oir han hecho que vaya menos
sequido de lo que le gustaria a actos sociales o servicios
religiosos?

¢Los problemas para oir han causado discusiones con
miembros de su familia?

(Los problemas para oir le causan dificultad para
entender los programas de television o radio?

¢,Cree que su problema para oir limita su vida personal o
social?

oUn problema para oir le causa dificultad cuando va con
amigos o panentes a un restaurante?

TOTAL

RANGO DE PUNTOS: 0 - 40

0- 8 --sin alteracion autopercibida
10 - 22 -- con dificultad leve a moderada

24 - 40 - dificultad significativa




Control por ORL si tiene patologia ORL
i NO tiene, control anual en EMPAM

Sospecha de requenir audifono

)/, Examenesy confirmacion

>

T

Audiometria tonal, logocaudiometria

e mpedanciometria

Control por ORL si tiene patologia ORL,
si Nno tiene, control anual en ENMPAM
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Audiometria
Logoaudiometria*
Impedanciometria

ORL indica audifonos

~

Comienza la garamia
GES cuando ORL indica el

Inmplementacion de audifonos

audifono que corresponde vy
realiza notificacion GES

“' . — S T

Perdida audinva Audiaon normal
Hz Hz
x x

< s

dB HL

o Oido derecho
x Oido zquierdo

Hipoacusia bilateral = a
40 dB

Hipoacusia = a 35 dB en
el mejor oido con HHIE
>10 puntos.

Paciente candidato al uso
de audifono
(confirmacién ORL)

Toma de impresién y
adaptacion




Manejo de audifono y molde

Paciente acompanado
de un familiar

Controlar las
expectativas y ansiedad

Adherencia
a audifono
unilateral

1 ano
después

Sesiones de adaptaciony
calibracién

Tres primeras sesiones @ Ultima sesién realizada
realizadas por TM por TM Hospital
empresa (ganancia funcional)

Adaptacion
audifono
contralateral




Gracias por su atencion  gomeede W
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Wilmer Rangel



